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Der Designprozess
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Arbeitsschutz und Design
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PRODUKTSICHERHET

Organisation 5

Qualititsmanagement

bei der Gestaltung

von technischen Arbeitsmitteln
und Verbraucherprodukten

QUALITATSMANAGEMENT BE1 DER CESTALTUNG VON TECHMISCHEN ARBEITSMITIELH UND VERBRAUCHERPROBUKTEN

VDI / VDE Richtlinie 2424
Industrial Design 1988

Ermitteln und Festlegen

von Qualitaiszielen
Kundenwiins che zu Sich
schutz

1

Anwenden der Prinzipien zum sicheren und :

gesundheitsgerechien Gestahen H

Kreatives Gestalten Berficksichtigen bewahrter Losungsansitze filr 1
sichere und gesundheitsgerechte Technik (z. 8. aus 1

Normen) 1

1
I

ﬂv&lmﬂf"--"--"--"--"---'--'---"---

Beurteilen der Zielerrei.
chung: Gefahrenanalyse
‘Qualitatsstand emmitteln Abschitzen und Bewerten des Risikos.
Bewerten durch Abgleich Abgleichen mit Gestaltungs- und Schutzzielen
mit den Qualitatszielen
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PRODUKTSICHERHEIT

QuauTATsMANACENERT

Organisation 5 Analyse von Referenzprodukizn und
Auswertung von Kundenerfahrungen zu
Qu: tsmanagement Sicherheit und Gesundheitsschutz
bei der Gestaltung . Ermintein zutreflender Vorschriften und
. . . - hieraus 2u beachtender rechtlicher An-
von technischen Arbeitsmitteln fGndurungen i ths W halstha Arhele:

und Verbraucherprodukten mittal und die Pflichten des Herstellers

Ermitein und Amwenden risikoarmer
Gestaltungskonzepie und 4Gsungen
(2.8, 3us Normen, Praxisheispieien)
‘orientiert am Stand der Technik

Durchfihren von Gefahrananalysen
(Risikobeurteilung)

Formulieren von Gestaltungszielen an
technische Arbeitsmittel (Schutzziele)

Entwickeln von Schutzkonzapten

Ableiten und Amwenden von Gestaltungs-
Enahmen

MEIN LIEBER LEONARDO DA VINCI .
ALLES WAS SCHWERER ALS LUFT /ST,
KANN NIEMALS FLIEGEN {

Festlagen des Verfahrens aur Konformi-
tasprfung

Durchfuhren der erfordeslichen Altivita-
1en zur Konformitatsprifung in der Ent.-
wicklungsphase tech nischer Arbeitsmittel
gemig dem ermittelten Verfahren

PSS

N
s
Aus Kihles Denken® ECON Verlag Disssldorf/ Wien

Degleitendes Zusammenstellen dec Abg
technischen Dokumentation einschl [ris
der Benutzesinformation e A w06

Qualct
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PRODUKTSICHERHET

210mm

DIN A4

297 mm

KEINE PANIK,
ZERTIFIKATE SIND
VERFUGBAR!
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PRODUKTSICHERHE

Anwend
Produkt: Dirk Moritz » Joachim Geifs

DEN

Normen verstandiich ®
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10er- Regel der Fehlerkosten ist eine Erfahrungsrege | aus dem
Qualitatsmanagement.
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Produktlebenszyklus
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Mitbewerberprodukt zu Beginn der Entwicklung.
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Design Magnetfeldtherapiegerat

Mitbewerberprodukt zu Beginn der Entwicklung.
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PRODUKTSICHERHE

Bewthemen

Starker Riicken

Ganzheitlich vorbeugen, gesund im Beruf bleiben

FOR EINGESUNDES BERUFS

Design Magnetfeldtherapiegeréat

Starker Ruicken - Ganzheitlich vorbeugen,
gesund im Beruf bleiben | M655

Motiviert und engagiert — das sind viele, die in
Pflege- und Betreuungsberufen arbeiten.
Allerdings verlangen diese Berufe dem Koérper
viel ab — besonders Riicken, Wirbelsaule,
Schulter-Nacken-Bereich und Gelenke
werden belastet. Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter in diesen Berufen leiden daher
héaufig unter Riickenbeschwerden. Das muss
nicht sein: Mit einem ausgeglichenen MaR an
Belastung bleibt Ihr Riicken gesund.
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Ermitteln und Anwenden risikoarmer
Gestaltungskonzepte und — I6sungen (z.B. aus Normen,
Praxisbeispielen) orientiert am Stand der Technik

Mitbewerberprodukte zu Beginn der Entwicklung

Design Magnetfeldtherapiegerat

PRODUKTSICHERHE

/IIIProdSGII'

MARKT

Stiickzahl

1

Entwicklungskosten

|

Fertigungstechnik

) Einfluss auf das Design
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Briefing:

1. Besseres Produktimage, da hiermit IGeL Leistunge  n verkauft werden sollen.
2. Ein kompaktes Geréat mit Liege, Spule und Generator

3. Servicefreundlich durch einen Servicetechniker zu handhaben.

4. GerategrofRe muss durch 80 cm Turen in Arztpraxen passen.

5. Oberflachen mdglichst abnutzungsfrei und leicht zu reinigen.
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o — Design Magnetfeldtherapiegerat

(3) Briefing:
/ \
1. Besseres Produktimage, da hiermit

IGeL Leistungen verkauft werden
sollen.

2. Ein kompaktes Geréat mit Liege,
Spule und Generator.

3. Servicefreundlich durch einen
Servicetechniker zu handhaben.

4. GerategrofRe muss durch 80 cm

Turen in Arztpraxen passen.

5. Oberflachen moglichst

abnutzungsfrei und leicht zu reinigen.

bv; mog -HM '8 www.medical-magnetics.com

moossciver Original und Plagiat

Wie sich eine Produktrange durch Design veréandert o der wie ein Design den Markt beeinflusst!

r/\“"

—

Pupillendistanz Messgerat Marktibersicht 2001 | Desig  nauftrag zur Neuentwicklung!
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Design aus Deutschland!

Pupillendistanz Messgerat 2001
12002 fur die Firma B&S entwickelt
und 2003 am Markt eingeftihrt.

|
DESIGN

onucso e Prufung und Kennzeichnung

Korrektionsbrille
Fertigbrille | Lesehilfe
CE Richtlinie
Medizinprodukte

Adresse auf der

Verpackung Sonnenbrille
CE Richtlinie Persoénliche
Schutzausristung

Adresse auf dem
Produkt

OLG Nurnberg AZ 3 U 1622/05 Lesehilfen

,...die streitgegenstandlichen Lesehilfen sind Medizinprodukte
im Sinne des Medizinproduktegesetzes.” Bildquelle: Interetkatalog Hersteller

© Lutz Gathmann | Designer VDID | Sicherheitstechniker VDSI
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Bedarfsgegenstande nach §2 Abs. 6 Nr.

Beispiele

Lebens- und Futtermittel o i Keptaic
Gesetzbuch (LFGB)

kommen

ITeller, Tassen, Besteck, Verpackungsmaterial (Dosen,
Flaschen, Plastikbecher, Fnllen Weinfésser), Gerate zur

", Kutter) und

(F
Zubereitung (Tépfe, Toaster. Wasserkocher

2. Verpackungen fir
kosmetischen Mittel

§ 2 Begriffsbestimmungen

Dosen, Schachteln, Glaser, Topfe (nur Verpackungen,
kkeine Umverpackungen oder Materialien, die bei der
Herstellung von kosmetischen Mitteln mit diesen in
Beriihrung kommen)

3. Gegenstéande, die mit den
[Schleimhauten des Mundes in

Berlihrung kommen

IZahnbrste, Pfeifen, Mundsticke fur Musikinstrumente
jund Zigarren, BeiRringe und Sauger fur Sauglinge.

4. Gegenstande, die zur

5. Spielwaren und
tikel

=
6. Gegensténde, die dazu

1 bestimmt sind, nicht nur

I |voriibergehend mit dem

1 imenschlichen Kérper in

L

fur den

[Kérperpflege bestimmt sind

Beriihrung zu kommen
=7 Reingungs. und

Kamme, Feilen, Rasierer, Massagegerate, Schwamme,
Handtiicher, Waschlappen.

Bausteine, Spiel: itos, Puppen, Ki

Malfarben, Knete, Gesellschaﬂssplele Kanensplele
Nies- und und Ti das
Inur den Zweck eines Schelzamkels erfullt und keine

Bekleidung. Bettwasche, Matratzen Masken, Periicken.
Haarteile. kiinstliche Wimpern, Schmuck, Armbander,
Brillengestelle, Windeln.

belpTlege. AUtopTiege sowie

Bedarf oder fur
[Bedarfsgegensténde im Sinne
der Nr.

[Fleckentferner Waschmittel.

8. Impragnierungsmittel und
[sonstige Ausristungsmittel fur
[Bedarfsgegensténde im Sinne
der Nr. 6, die fir den

Bedarf

ISchuhcreme, Imprégniersprays.Optische Aufheller

ind
F Mittel und a zur

ys, ine, Atherische Ole fur

D! P
R&umen, in denen slcn
[Menschen aufhalten sollen.
© Lutz Gathmann | Designer VDID | Sicherheitstechniker VDSI
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GRS rommy Hinger T 1017 N0 =
- = ) pre— . v
Brillen Sonnenbrillen Sportbrillen Kontaktlinsen Marken
b ommy Hilfiger TH 1017 UNO
- & v
e g

Tommy Hilfiger Brille TH 1017 UNO

Kunden kauften auch

Aviator Largo Motal RB  Aviator Largo Motal R Original WayfararRB Colection
3025 004151 3025 L0205 2140901 A4TD

Produktbeschreibung Eigenschaften I
O Dis gt ol | Wetora Kunsistor 1
.
Schwarz, Fassung, deren Gowicht 279 1
Vo oo Mol P A 1
in Schwarz, erlaubt I Gleitsichtfahig: Ja
anﬁ Bai naherem Hinsehen falt die weie, dunne Schicht: m\schen wasn Komponenten I
Briorbbgol atse s S s ion Mase 1
anem £ 1
(s vom Hortollr vorgesenon, i 1
Produktnummer: 11-160065-0024-04 — 14omm —
1 Billenbiete Bogellinge 1
1 s2mm W
I Glasne Glasticte sapme

e e =

o ve T Sy &y &y

Mister Spex Mister Spex
Collection Collection
AdTA gt
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rarven/ooker | "
NiGuRa Frames oo Ersatzteile
iGuRa for Lacies - Acetate | & 1
gl NiGuRa Montures 1
pour dames - Acélate 1 1
Mic 663* 1 1
Materal 8 mm e s Nmow w0 @ e
8 mm material Ev eukalyptus 1 54 14 135 50 54 = Schamierschraube 10043
face de 8 mm LA lachs I 5 14 135 51 56 1
| =
Samba 664 | 1 1
Material 8 mm mit Metatibacken | 6-HG honig | a8 15 10 @ 4 | £ ssomisss
8 mm material metal joints. | W-EX exot I 50 14 130 44 50 € Metalibacke 664 G oder W
face de 8 mm avec tenons de métal | W-MI  missouri 16 130 J| ¥ Schamnierschraube 10036
G hartgoldplattiert | [ 2 14 15 5 =2 & Backenschraube 10103
hard-gold-plated lo b B e w 1
W rhodniert | I ————
hodium-plated 1
blanc rhodiné I kompensiert I
Samba 665 G + W I 1
Material 8 mm mit Metallbigeln G-NEK nerz-keil 48 14 130 43 48 I £ Bigel 665 G oder W
face de 8mm avec branches de métal 16 130 J| ¥==Schamierschraube 10036
G hartgoldplattiert | 2 1 10 45 s &~ Backenschraube 10103
plated 1= :: :gss P I 7 cCellende 665 G oder W
" o patea I rommesaisss
bens modiné [ ‘ommsin i
= Swing 666 1 1
s 2 MaraaT sz woeret |l s e w0 s s e s
8 mm material BKK blau-keil-kri Tu 14 130 Im=Scharnierschraube 666
face de 8 mm d de-kell 52 ‘wi :;g 49 52 1
s 14 135 50 54 1
| 1 3 i
\ \ e 2
| I
1 - i
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' W

ING | MEDIA | DIGITALE KOMMUNIZ

Design + Ergonomie

© Lutz Gathmann | Designer VDID | Sicherheitstechniker VDS

13



DESIGN

pliusy

e - Design + Ergonomie

© Lutz Gathmann | Designer VDID | Sicherheitstechniker VDS

DESIGN

pliusy

e - Design + Ergonomie

Lutz Gathmann | Designer VDID | Sicherheitstechniker VDSI

14



DESIGN

plus

moaucsceser Design + Produktsicherheit

Bild aus einer offentiich zuganglichen Verkaufsunterlage des Anbieters

© Lutz Gathmann | Designer VDID | Sicherheitstechniker VDS!
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PRODUKTSICHERHET DEUTSCHE NORM Januar 2003
Dekorative Ollampen DIN
Sicherheitsanforderungen und Prifverfahren
Deutsche Fassung EN 14059:2002 EN 14059
1CS 97.195
Inhalt
Seite
Vorwort
Einleitung

Normative

Begriffe.

Aligemeine
Scharfe Ecken, Kanten und Spitz

Auslaufen

der i
Wirkung auf Kinder.
Aligemeine
Priifung auf scharfe Ecken, Kanten und Spitzen.
Priifung auf igkei
Priifung auf
Prifprinzip
Apparatur
Prifung des
Prifung des Einfi
_ 58  Prifungauf der
e
61 Aligemeine
62 i
63
64

B voonn NORNNNDOONOD DROOANNOGOGN & A B &

Anhang A (normativ)

r.4289733001.2008-12.15

)

© Lutz Gathmann
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EN 14059:2002 (D)

Anhang A
(normativ)

MaRe in Millimeter

Prufvorrichtung far
Stolfestigkeit nach
DIN EN 14059

© Lutz Gathmann | Designer VDID | Sicherheitstechniker VDSI

Design + Produktsicherheit

© Lutz Gathmann | Designer VDID | Sicherheitstechniker VDSI
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Emst  Vebmucher  012. 27 Schweden  Kategorie: Detoratve  Bums, Zwangsmassnahmen:
a M2p8sa2 srukel Chemical, Rckaug aus dem
Feuer Markt bes tolit von den
A A Produkt: Olampe Banteten

H / Das Produktstolltein

] i Risiko von Feer und
u — Verbrsenungen, wel
Holand das Glas istins abil
und kann feicht
M umkippan und a1
Typ i ModeR: 16052 brechen. Es gibt keinen
Docht Wache, Dariber
Chargannummer | hinaus wirkd die
T Leuctta wie sin Glos
Limonade mit

OECO Portal Kategorie:  gygnnaim, so istes
Beschrelbung: Ollampe,  Konder ansprechend,
dio-wio oin Glas Wasser D38 Produktiahit
mitdre Motll-Rohrchen  dligemeine

mitden Dochton Intormatanen und
aussioht. Ein Sikzum- Wamungen. Das
Dockel aut das Gias Proguktist nicht mit der
gebrachtwerdon,um e REACH-Verordnung
Rahre 2u betes tgen. und derainschiagigen
ouropbischan Norm
Horkunfistand: EN 14059
Niededando entsprachen.

Bilder aus ibiet
© Lutz Gathmann | Designer VDID | Sicherheitstechniker VDSI
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- - — — ——— e - -
il - —— fillen, diirfert ...+ verkehr gebracht werden. o

3. Diirfen nicht in Verkehr gebracht werden, wenn sie einen

Farbstoff — aufer aus steuerlichen Griinden — und/oder ein Par-

fiim enthalten, sofern

— sie als fiir die Abgabe an die breite Offentlichkeit bestimmter
Brennstoff in dekorativen Ollampen verwendet werden konnen

VERORDNUNG (EU)
Nr. 276/2010 DER

und

— ihre Aspiration als gefihrlich eingestuft ist und sie mit R65

KOMMISSION oder 1304 gekenmznchnet sind. '
vom 31 Marz 2010 4. lfgr die Abga:eman die breite Offentlichkeit bestimmte deko-
" . rative Ollampen diirfen nicht in Verkehr gebracht werden, es sei
zur Anderung der Verordnung e e, b v S o o

i i
(EG) Nr. 1907/2006 des (EN 14059). . =
A 5 t der D il ind il

Europalschen Parlgmgnts und bestimmungen iiber d:e Einstufung, Verpaacknex':; und Kennzeich-
des Rates zur Reg|str|erung’ nung gefhrlicher Stoffe und Gemische stellen die Lieferanten vor
Bewertung Zulassung und :_cnr:‘ Inverkehrbringen sicher, dass folgende Anforderungen erfillt
Beschrankung chemischer 2) Mit R65 oder H304 gekennzeichnete und fiir die Abgabe an die
breite Offentlichkeit besti La ol ichtbar,
Stoffe (REACH) in Bezug auf || ek i Rk e
Anhang XVII (Dichlormethan, 7ubewahren’ sowie ab dem 1. Dezember 2010 Bereits ein
" . Kleiner Schluck Lampensl — oder auch nur das Saugen an
Lampendle und flissige einem L — kann 7u einer Scha-

Grillanziinder sowie g deriLige foei

. . . b) Mit R65 oder H304 gekennzeichnete und fiir die Abgabe an die
zinnorganische Verbindungen) breite Offentlichkeit bestimmte flissige Grllanziinder tragen ab
dem 1. Dezember 2010 leserlich und unverwischbar folgende
Aufschrift: Bereits ein Kleiner Schluck Grillanziinder kann zu
einer lebensbedrohlichen Schadigung der Lunge fiihren'.

I ©) Mit R65 oder H304 gekennzeichnete und fiir die Abgabe an die

breite Offentlichkeit bestimmte Lampendle und Grillanziinder
werden ab dem 1. Dezember 2010 in schwarzen undurchsich-
tigen Behaltern mit hochstens 1 Liter Fiillmenge abgepackt.

Bis spitestens 1. Juni 2014 e
he ntur,

© Lutz Gathmann | Designer VDID | Sicherheitstechniker VDSI
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5 o cesin - Google-Suche. ]

€ @ v duodesigninTicker 53457

@ 8- wodesign IR

[ u0 desn - Googie-suche  Minflcker - Ouo Design

€ @ v ducdesignalolminiicker 9455/

Q BE x

€ @ uvunicetingzal/caarsen-en-oielampen/S09-uo-design-ofielampe-van-vs-saaties-ficker-mininwm!

3 Ouo Desgn Mifickr it 1 Lamp

€ 9 @ wauesogesgneon o

100% Originals 5% Bank.
o » Duo Desin Minicker ignt o Lamp

Duo Design Miniflicker Light Oil R PRI
Lamp

oesgner Emeivasssen
€1561

\ Avaiaoit ot n stk 1 week.
L) §

Shipping costs
Gemany

v T TR
Y vy
Ovscipion | Sid Mtersls Designer m

— ant o Lamp, Faceris

3] From €130

+ Lamp 0 ot ks
+ Ty st naress ot ours
+ makes aperct gy

Bilder aus offentich zuganglichen Verkaufsunterlagen des Anbieters.
© Lutz Gathmann | Designer VDID | Sicherheitstechniker VDSI

- Design + Produktsicherheit

I[ = Aussteterund prosice.

B messe frankurt i
—

% Aussteler und Procuice

© Lutz Gathmann | Designer VDID | Sicherheitstechniker VDSI
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PRODUKTSICHERHE

Produktsicherheitsgesetz

ProdSG

Hersteller | Importeur

Inverkehrbringen

1. Das Produkt muss sicher sein!
2. Das Produkt muss zuriick verfolgbar sein!

3. Verantwortlich dafir ist, wer das Produkt
auf dem Markt bereitstellt!

nemp Handler nmmp Handler nmmp | Verwender immp

Auf dem Markt bereitstellen
neu = | = gebraucht

© Lutz Gathmann | Designer VDID | Sicherheitstechniker VDSI 37
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Ollampen

Design + Produktsicherheit

Definition: GefaR, in welchem Ol an einem Docht verbrannt wird, um Licht zu erzeugen
Quelldokument DIN EN 14059:2003-01 deutscher Titel: Dekorative Ollampen -
Sicherheitsanforderungen und Prufverfahren; Deutsche Fassung EN 14059:2002DIN.

Im Rahmen der RAPEX Marktiiberwachung wurden zwei Produkte vom Markt gezogen die ein
,Trinkglas* als Olbehélter und Metallrohre mit innen durchgefiihnrtem Docht als Brenner, den
Eindruck eines Trinkhalms mit Glas erzeugten. ( Rapex Nr. 20.0307/09 und 2012-

2327A12/0859/12)

Bei einer grof3en deutschen Baumarktkette, wird exakt fir dieses Produkt eine ,Bastelanleitung*
zum Selbstbau angeboten!

Hier wird also nicht das Produkt angeboten, also gibt es auch keinen Hersteller, da es ja fur den
privaten Eigengebrauch hergestellt wird gilt auch nicht das ProdSG fiir das Endprodukt!

Trotzdem geht ja von dem Produkt die gleiche Gefahr aus und es entspricht nicht der Norm und
nicht der VERORDNUNG (EU) Nr. 276/2010.

Kann ein Unternehmen eine derartige Selbstbauanleitung also im Internet verbreiten auch ohne
jegliche Gefahrenhinweise?

Lutz Gathmann | Designer VDID | Sicherheitstechniker VDSI
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~Erfolg besteht zu 99% aus Ruckschlagen.”

Soichiro Honda 1906-1991 Honda Automobile

Danke flr lhr Interesse!




